MEXICO

Concentrado del Sistema Unificado de Gestidn
Del 1 de Enero al 31 de Marzo de 2018
o SISTEMA UNIFICADO DE GESTION W o o
-~ " |
Entidad Federativa : JALISCO
Unidad de Salud : Todas la unidades
Rango de fechas : 01/01/2018 al 28/03/2018
Fecha de generacion : 28/03/2018, 10:59:06
Nombre de quien genera el Dr. Héctor Raul Maldonado Hernandez
reporte:

Reporte Ejecutivo

ESTATUS oL EJA;S";&CS)RES DE QUEJASQC';"S;?RES PE  suerencias FELICITACIONES SOL;;CE';?I'SENS DE TOTAL Porcentaje
Capturada 362 0 33 248 9 652 823 %
Notificada 18 0 0 13 0 31 39%

Resuelta 49 0 7 44 3 103 13.0 %
Investigacion 3 0 0 1 0 4 0.5%
Acciones de Mejora 1 0 0 1 0 2 03%

Total 433 0 40 307 12 792 100.0 %

Porcentaje 54.7 % 0.0% 51% 38.8 % 15%

JALISCO

GOBIERNO DEL ESTADO

SALUD

SECRETARIA DE SALUD

SEGURO POPULAR

SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD
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